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Tém tat

Mb hinh dao tao tryc tuyén dang 1a xu huéng phat trién ctia giao duc hién dai trén thé gisi
va Viét Nam bai tinh linh hoat, thuén tién vé thoi gian va dia diém. Viéc hoc tryc tuyén cac
mon mang tinh chét li thuyét da kha pho bién trén thé gidi, tuy nhién ddi v6i cac mon mang
tinh thyc hanh cao thi lai 1 mot van dé 16n, déc biét ddi voi Khoa Dugc, ¢6 sd luong cac
mén thue hanh chiém ti 16 cao. Nghién ciru dugc thuc hién nhiam phan tich cac yéu t6 rao
can trong viéc hoc truc tuyén cac mon thuc hanh cua sinh vién. Qua khao sat truc tuyén voi
406 sinh vién tai Khoa Duoc - Truong Dai hoc Nguyén Tat Thanh, két qua chi ra 5 nhém
1o can chinh, d6 1a (1) rao can vé co so ha tang, (2) rao can vé su twong tac, (3) rdo can vé
hinh thirc kiém tra va danh gia truc tuyén, (4) rao can vé thai do, tim li va (5) rao can vé
chuyén mén ki thuét. Trong d6 rao can vé chuyén moén ki thuat anh hudng nhiéu nhat dén
viéc hoc truc tuyén cac mon thyc hanh cta sinh vién. Dya trén nhiing két qua nghién ctu
ndy, mot s giai phap dugc dé xuét gitp diéu chinh viéc day va hoc truc tuyén mét cach
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1 it van dé

Mo hinh dio tao truc tuyén dang 1 xu huéng phat trién
cua gido duc hién dai trén thé gidi va Viét Nam boi tinh
linh hoat, thuan tién vé thoi gian va dia diém. Day hoc
truc tuyén giup giai quyét nhiéu bai toan kho khi ngudi
hoc ¢6 thé hoc moi ltic, moi noi, hoc tai vin phong, hoc
tai nha hay bat ki dja diém thuén tién ndo va c6 thé hoc
nhiéu 1an. M6 hinh méi nay cé thé sir dung nhiéu phan
mém hd trg dic luc trong cong tic quan li dao tao, gitp
giai quyét tinh trang phan hoa cho timg dbi twong hoc
vién. Pay 1a diéu ma phuong phap gido duc dai hoc
truyén thong khong lam duoc [1].

Dic biét trong giai doan gan day, thé giGi cling nhur Viét
Nam da phai trai qua dai dich COVID-19 véi tinh trang
gian cach xa hoi kéo dai. Chinh vi vay dao tao tryuc
tuyén duogc coi 1a giai phap thay thé hiéu qua cho hinh
thirc day hoc truyén thong trong giai doan nay. Thuc
hién phuong cham "tam dimng dén trudng, khong dimg
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viéc hoc", Bo Gido duc va Pao tao da trién khai déng
bd cac giai phap day va hoc phu hop véi tinh hinh thuc
té, trong do, giai phap day hoc truc tuyén di duoc trién
khai trén toan qudc va bude dau mang lai hiéu qua [2].
Nghién ciru duoc thuc hién nham phan tich cac yéu td
rao can trong viéc hoc truc tuyén cac mon thuc hanh
ctia sinh vién Khoa Dugc - Truong Dai hoc Nguyén Tat
Thanh v&i cac muc tiéu cu thé sau: xac dinh céac yéu td
rdo can trong viéc hoc truc tuyén cac mon thuc hanh
cta sinh vién; do ludng, danh gia muc do cua cac yéu
t6 nay; dé xuat mot sb giai phap nham diéu chinh viéc
day va hoc truc tuyén cac mon thuc hanh dat dugc hiéu
qua tot hon trong tuong lai.

2 Téng quan li thuyét va mo hinh nghién ciru

2.1 Khai niém hoc truc tuyén va nhitng rao can khi hoc
cac mon thyc hanh bang hinh thirc tryc tuyén

Giao duc truc tuyén 1a mot hinh thirc hoc tap dién ra
trén Internet, n6 thuong dugc goi la “E-learning” [3].
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Hoc truc tuyén 12 mot kiéu “hoc tir xa” cac hoat dong
hoc tap dién ra trén mot khoang cach xa chir khong phai
trong mdi trudng 16p hoc truyén théng. Noi dung tai
liéu hoc tap co thé duogc céap nhat tur cac phﬁn mém hoc
truc tuyén va ung dung di dong khac nhau [4]. Pac
diém ndi bat cua hinh thirc ddo tao tryc tuyén 1a tinh
tién dung, co thé hoc moi lic moi noi, giang vién va
sinh vién c6 thé trao ddi truc tiép voi nhau théng qua
caic ung dung: Google Meet, Zoom, Microsoft
Teams,... [5]. Ngdy nay, cung voi sy phat trién vuot
bac cua Internet va nén cong nghé ngay cang duoc
nang cao, viéc hoc truc tuyén khong con qua xa la. Pac
biét trong giai doan dich bénh vira qua, viéc hoc truc
tuyén da mang lai nhitng loi ich nhu: khéng can dén
truong, chit dong vé thoi gian hoc tap, tiét kiém thoi
gian va tién bac, khong gian hoc thoai méi va c6 thé
hoc moi lic, moi noi [6]. Tuy nhién bén canh nhitng uu
diém hoc truc tuyén con gap phai rat nhiéu nhiing kho
khan, rao can dic biét ddi voi cac mon thue hanh [7],
khi sinh vién chi ¢ thé hoc kién thirc qua hinh anh,
video va cac tai liéu khac do giang vién cung cip. Kho
khian c6 thé dén tir phia Nha truong trong viéc trién khai
mot hé théng hoc truc tuyén 16n cho toan thé giang vién
va sinh vién; kho khan tir phia gidng vién trong viéc
giang day va danh gia cac mon hoc va déc biét 1a kho
khan cho sinh vién trong viéc hoc va tiép thu cac kién
thirc. Khoa Duoc - Truong Dai hoc Nguyén T4t Thanh
1a khoa dic thu véi s6 lwong mon thuc hanh chiém ti 18
cao, do 1a nganh trong khdi nganh sirc khoe nén viéc
thuc hanh 13 rat quan trong ddi voi sinh vién, tir 46 dat
ra nhiéu khé khan trong viéc trién khai hé théng hoc
tryc tuyén cho cic mén hoc nay.

2.2 Cac mo hinh nghién ctru

Téng quan céc nghién ciru cho thay céc rio can ctia viée
hoc truc tuyén ratda dang, vi du nhu cac vén dé lién quan
dén giang vién va t6 chirc, cac van d¢ lién quan dén vin
hoéa, cac rao can li€n quan dén ca nhan nguoi hoc, cac
rao can cong nghé. Mot nghién ctru da xac dinh 5 yéu to
rao can cua chuong trinh hoc tryc tuyén bao gdm: rao
can vé co so ha tang, rao can lién quan dén thai do cia
nguoi hoc, rao can vé chuyén mon ki thuat, rao can con
nguoi, rao can vé ki nang va trinh do [8]. C6 nghién ciru
chi ra rang, viéc hoc truc tuyén ngay cang khing dinh
vai trd quan trong trong viéc chia sé va chuyén giao tri
thirc trong gido duc, nhat 1a trong giai doan dién bién
phtc tap cua dich bénh COVID-19 [1]. Du vay, thuc tién
viéc trién khai hoc online van con kha nhiéu rao can, cac

rao can nay chia thanh 4 nhém: (1) Rao céan kinh té, (2)
Rao can vé su tuong tac, (3) Rao can tam li va (4) Rao
can vé moi truong. Mot nghién ctru tai Indonesia da chi
ra ba rao can trong qué trinh hoc truc tuyén bao goém:
khong quen véi hoc truc tuyén, cham két ndi Internet va
tinh trang thé chat [9]. Trong cac rao can khi hoc truc
tuyén, co so ha téng hoc tép truc tuyén lIa rao can 16n
nhét, can trd viée hoc cia sinh vién [10].

Pé xudt mé hinh nghién ciru

Nhin chung, vé mit téng quan trong va ngoai nudc da
c6 nhitng nghién ctru vé rao can cua viée hoc truc tuyén
va d& xuit cac mo hinh nghién ctu khac nhau. Tuy
nhién, tong quan cac nghién ctru cho thay rang chwa
thuc su c6 mdt mo hinh nghién ctru chuén hoa nham
phan tich cac yéu té rao can trong viéc hoc truc tuyén
cac mon thuc hanh cua sinh vién, cu thé 13 sinh vién
Khoa Duoc, mot nganh hoc kha dic thu, voi sé luong
cac mon thyc hanh chiém ti 18 cao. Do d6, nghién ctru
nay da thuc hién phan tich cac md hinh nghién ctru co
lién quan va d& xuat mé hinh nghién ctru méi nham xéac
dinh cac yéu td a0 can trong viéc hoc truc tuyén cac
mén thyc hanh, bao gdm 5 yéu t6 chinh: (1) rao can vé
co s& ha tang, (2) rao can vé sy twong tac, (3) rao can
vé thai do, tim li, (4) rao can vé vé hinh thtrc kiém tra
va danh gia, (5) rao can vé chuyén mon ki thuét [1-8].

3 Pdi tugng va phuong phéap nghién ciru

Déi twong nghién ctru 13 cac yéu td rao can trong viée
hoc truc tuyén cac mon thuc hanh cua sinh vién Khoa
Duoc - Trudng Pai hoc Nguyén T4t Thanh. Nghién ctru
st dung hai phuong phap dinh tinh va dinh lugng.
Phuong phap dinh tinh duoc st dung thong qua viéctong
quan tai li¢u, tham khao cac nghién ctru trude day, phong
van sinh vién va cic chuyén gia dé xay dung va diéu
chinh thang do cho phu hop véi sinh vién nganh Dugc.
Déi twong khao sat 1a sinh vién nganh Dugc dang hoc
tap tai Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh, bao gdm sinh
vién tir nam thtr nhat dén nam thi nam. Khao sét online
duogc thuc hién. N6i dung phiéu khao sat tap trung vao
khai thac céc thong tin nhan khau hoc ciing nhu cac yéu
tb rao can trong viéc hoc truc tuyén cac mon thuc hanh,
bao gdom 5 nhom rdo can chinh véi thang do Likert 5
mic 6, tir 1 — Rat khong dong ¥ dén 5 — Rat dong ¥
[11].

Tién hanh nghién ctru dinh luong so bo bang phuong
phép khao sat 50 sinh vién Khoa Dugc cua truong dai
hoc Nguyén T4t Thanh véi muc dich nham dénh gia noi
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dung va hinh thic cac phat biéu trong thang do nhép,
hoan chinh thang do dé str dung trong nghién ciru chinh
thirc, ddng thoi danh gia do tin ciy cling nhu mirc do
hop li cua thang do. Sau khi khdo sat thtr nghiém va
chinh sira bang hoi, tién hanh khao sat chinh thirc thong
qua hé thong khdo sét truc tuyén Google Forms. C&
mau trong nghién ciru chinh thire duge tinh dya vao
cong thuce [12].

x(1-")
4+ 7

Trong do:
n: kich thude miu can xac dinh
Do tincdy =95 %, Z =1,96
Ti 1 w6c luong ¢ mau p = 0,5
e: sai s6 cho phép (5 %)

05%x(1-0,5)

0,05

C& mau téi thiéu la 385.
Sau khi thu thap, phdn mém SPSS 22.0 duoc sir dung
dé phan tich va xu 1i s6 liéu, dau tién kiém dinh d6 tin
cdy ctia thang do bang chi s6 Cronbach’s Alpha, sau d6
tiép tuc phan tich nhan t kham pha (EFA) dé nhan dién
cac nhom nhan t6 ¢6 y nghia va hiéu chinh cho phi hop
hon. Thuc hién thdng ké mo ta trung binh dé danh gia
mirc diém cia ting yéu t6 rao can va cudi cung 1 phéan
tich phuong sai mot chiéu (One-way ANOVA) dé 1am
rd dugc sy khac biét trong viéc danh gia gitra cdc nhom
dbi twong khac nhau.

=196 + = 384,16 = 385

4 Két qua nghién ctru

4.1 M6 ta mau nghién ciru

Khao sat chinh thtc dugc thyc hién thong qua hé théng
khao sat truc tuyén Google Forms, mot link khao sat
duoc gtri dén céac sinh vién Khoa Dugc - Truong Dai
hoc Nguyén T4t Thanh. Két qua sau khi lam sach va
loai bo cac phiéu khong hop 18 thu vé duoc 406 phiéu
tra 1oi du diéu kién dé phuc vu nghién ctru. Trong tong
s6 sinh vién tham gia khao sat online ¢ 334 sinh vién
1 nit chiém 82,3 % va 72 sinh vién nam chiém 17,7 %
rai déu cac nam hoc tir ndm tht nhat dén nim thi ndm
v6i ti 16 1an luot 1a (18; 20,9; 18.2; 20,2; 22,7) %. Khao
sat ciing cho thay sinh vién c¢6 qué quan tai Thanh ph
Hb Chi Minh chiém 24,4 %, da sb con lai sinh séng tai
cac tinh thanh khéc, bén canh d6 thi thiét bi st dung
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hoc truc tuyén ciing kha da dang, trong d6 thi Laptop
14 thiét bi dwoc lya chon nhiéu nhat véi 61,1 % sau d6
dén dién thoai thong minh 34,7 %.

4.2 Banh gia d6 tin cdy cua thang do

Bang 1 Téng hop hé s6 Cronbach’s Alpha

Bién tiém 4n Cronbach's Alpha
Co sd ha téng 0,795
Su tuong tac 0,830
Phuong thuc dénh gia 0,768
Thai do, tam li 0,793
Chuyén mon ki thuat 0,910
Bién phu thudc 0,879

Két qua danh gia do tin cdy cua thang do v6i 5 bién doc
lap va 1 bién phu thudc cho thay hé sé Cronbach's Alpha
ctia 24 bién quan sat déu 16n hon 0,6 va khong ¢6 hé sb
twong quan bién tong nao dudi 0,3 nén cac bién phu hop
dé dua vao phén tich nhan t5 kham pha EFA.

4.3 Phan tich nhan t6 kham pha

Bién déc lap

Phan tich nhan t6 EFA 14n hai sau khi loai 2 bién “Chi
1a bai giang mot chiéu” va “Lé thudc vao cac thiét bi,
mang internet” cho théy hé s6 KMO = 0,839 > 0,5 nén
phan tich nhan té 1a phu hop, Sig. (Bartlett’s Test) =
0,000 (sig. < 0,05) ching to cac bién quan sat tham gia
vao phan tich EFA c6 tuong quan véi nhau, C6 5 nhan
t6 duoc trich dua vao tiéu chi eigenvalue 1,159 > 1, nhu
vay 5 nhan t6 nay tom tit théng tin cua 18 bién quan
sat dua vao EFA mot cach tot nhat. Téng phuong sai
cac nhan té nay trich duoc 14 69,312 % > 50 %, nhu
vay 5 nhén té dugc trich giai thich duoc 69,312 % bién
thién dir lidu ciia 18 bién quan sat tham gia vao EFA.
Bién phu thugc

Phan tich nhan t6 kham pha EFA d6i véi bién phu thudce
ta thdy hé s6 KMO = 0,774 > 0,5 nén phén tich nhan t6
1a phu hop, Sig. (Bartlett’s Test) = 0,000 (sig. < 0,05)
ching to cac bién quan sat tham gia vao phan tich EFA
c6 twong quan v6i nhau. Két qua ma tran xoay cho thay,
¢6 1 nhan té dugc trich tir cac bién quan sat dua vao
phan tich EFA. Phuong sai trich dugc gidi thich 1a
73,812 % tai eigenvalue 1a 2,952 > 1, H¢ s6 tai cua cac
bién quan sat déu 16n hon 0,5, nhu vay cac bién quan
sat nay déu c6 y nghia dong gop vao mo hinh.
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4.4 Théng ké md ta trung binh
Bing 4 Béng thng ké trung binh

Bang thong ké trung binh
Bién quan st Gia tr"i trung| Do lézch
binh chuan
Co so ha ting
Thiéu phong thi nghiém 3,40 0,866
Thiéu céc thiét bi, dung cu, hoa chit. .. 3,39 0,838
Thiéu cdc md hinh gidng day thuc hanh tryc tuyén 341 0,841
Thiéu tai nguyén hoc tap, tham khao vé thuc hanh (sach, video, hinh anh...) 2,95 0,952
Su twong tac
Han ché su tuong tac gitra sinh vién v6i giang vién 2,89 0,964
Han ché sy twong tac vdi cac sinh vién khac 3,02 1,027
Han ché trong thyc hanh nhém 3,09 1,023
[Phuwong thirc danh gia
Phuong thire danh gid mdi mé 3,79 0,888
Phuong thic danh gia chua phu hop véi cadc mon thuc hanh 2,98 0,948
Phuong thirc danh gia thiéu hiéu qua 3,02 0,989
Thai dj, tAm li
Lo ngai vé hiéu qua cta viéc hoc truc tuyén cac mon thuc hanh 3,44 0,866
Kho tap trung 2,96 0,982
Thiéu dong luc hoc tap 2,97 0,948
Chuyén mon Ki thuat
Kho khan trong viéc st dung cac phuong tién, cac ung dung hoc truc tuyén 3,11 0,998
Han ché viéc tiép thu, nim vitng cac thao tac thyc hanh 3,34 1,007
Han ché viéc quan sat, danh gia cac hién tugng trong thyc hanh 3,41 1,004
Thiéu cac ki ning thyc hanh thyc té 3,53 0,973
Nhanh quén cac kién thtrc thuc hanh d3 hoc 3,32 1,031
[Bién phu thudc
T61 cam théy kho khan khi hoc truc tuyén cac mon thuc hanh 3,18 1,001
T61 cam théy kho khan trong viéc tiép thu cac kién thure thuc hanh khi hoc truc tuyén 3,14 1,023
T6i cam thay thiéu hiéu qua khi hoc truc tuyén cac mon thuc hanh 3,17 1,000
T6i mudn hoc truc tiép tai trudng hon 3,46 1,004

Dbi voi cac mon hoc ¢6 phan thye hanh thi duge thuc
hanh tryc tiép 1a vo ciing quan trong, tuy nhién khi hoc
tryc tuyén ciac mon hoc nay s& phai d6i miat véi rat
nhiéu rao can tir viéc thiéu co s¢ ha ting ciing nhu trang
thiét b phuc vu hoc tap. Nhin vao bién “Co so ha téng”
trong Bang gié tri trung binh, bién quan sat “Thiéu cac
md hinh giang day thyc hanh tryc tuyén” c6 diém trung
binh 14 3,41 x4p xi 4 cho thay sinh vién dong ¥ voi quan
diém nay, hoc thyc hanh tryc tuyén doi hai phai c6 cac

mo hinh hoc tdp mai, co6 cac cong cu hd tro dé tir do
sinh vién ¢6 thé hiéu va nim rd hon vé cac thao tac, cac
phuong phap thuc hanh khi khéng dugce truc tiép thuc
hién. Két qua ciia mot s nghién ciru trude diy cling
cho th'fly thiéu co s6 ha tﬁng phuc vu viéc hoc cling 1a
yéu t6 anh hudng rat 16n dén sinh vién cac nudc trén
thé gidi trong viéc hoc truc tuyén [8-10].

Diéu quan trong nhét khi hoc cac mon thuc hanh d6 1a
sinh vién dugc thyc hién va tuong tac, tuy nhién khi hoc
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truc tuyén viéc tuong tac trd nén bi han ché rat nhiéu. Ca
ba bién “Han ché sy twong tac giira sinh vién véi giang
vién”, “Han ché su twong tac véi cac sinh vién khac”,
“Han ché trong thuc hanh nhém” déu c¢6 diém trung bmh
xap xi 3, cho thiy sinh vién gip nhiéu tré ngai trong viéc
twong tac trong qua trinh hoc. Phat hién néu trén dong
nhét véi két qua ctia mét s6 nghién ciru trude ddy vé tam
quan trong cua tuong tic trén méi truong hoc truc tuyén,
cho thiy viéc thay déi tir cac 16p hoc truyén théng tai
giang duong sang cac 16p hoc online s& gay ra nhidu cam
giac mat mét cho nguoi day 1an ngudi hoc. Néu ¢ phuong
thirc day truyén thong, nguoi day va ngudi hoc ¢6 thé dé
dang trao d6i voi nhau, d& dang 1am viéc nhoém va thao
ludn thi d6i v6i hinh thire day truc tuyén viée trong tic
nay s€ kho khan hon [1].

Khi hoc thyc hanh tai treong, sinh vién s€ dugc kiém
tra va danh gia qua cac thao tac va két qua ma cac em
thuc hién, tor d6 danh gia dung dugc nang luc. Tuy
nhién khi hoc truc tuyén, theo tinh hinh thuc té phai
thay d6i phuong thtrc kiém tra va dénh gid, diém trung
binh cuia bién “Phuong thirc dénh gid méi mé” 1a 3.79
kha cao xap xi 4, cho thay sinh vién dong y véi quan
diém nay, con vé bién “Phuong thirc danh gia chua phu
hop v6i cac mon thye hanh”, “Phuong thirc danh gia
thiéu hiéu qua” déu & mirc xap xi 3, sinh vién c6 y kién
trung 1ap. Qua d6 thay duoc ring, cac phuong thirc
danh gia thay thé cho viéc thuc hanh truc tiép nhu kiém
tra gidy, van dap van phu hop va c6 hiéu qua, nhung
con la cac hinh thirc mdi va cac sinh vién chua quen
kiéu danh gia nay dbi véi cac mén thuc hanh.

Trong cac bién cua nhiing rao can vé thai do, tam 11, “Lo
ngai vé hiéu qua cua viéc hoc truc tuyén cac mon thuc
hanh” 13 yéu t6 16n nhét anh huong dén sinh vién véi sd
diém dat 3,44. Két qua phan tich phu hop voi mot sd
nghién ciru trude day vé nhimg anh hudng cua tim 1i dén

Bang 5 Phan tich phuong sai mot chiéu bién qué quan
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viéc hoc truc tuyén. Viéc chuyén dot ngot tr hoc truc tiép
sang hoc truc tuyén s& tao ra thach thirc rat 1on dbi véi
sinh vién khi chua kip thich nghi, 1am sinh vién cam thay
lo lang vé hiéu qua ctia phuong phap hoc nay [13].

Muc dich cua viéc hoc thuc hanh 1a sinh vién sau khi
hoc s& nidm 13 duoc cac thao tac, nhan biét dugc cac
hién twong tuy nhién hoc tryc tuyén di anh huéng rat
16n dén nhiing muc ti€u nay, cu thé d6i voi cac rao can
vé chuyén mon ki thudt thi hai bién “Thiéu cac ki ning
thuc hanh thuc t&” va “Han ché viéc quan sat, danh gia
cac hién tugng trong thyc hanh” lan luot dat s6 diém la
3,53 va 3,41 xép xi 4 thé hién rang hau hét sinh vién
ddng ¥ voi hai quan diém nay vi khong dugc tiép xuc
va thye hanh do d6 cc ban hoan toan gan nhu khong
c6 cac ki nang thyc hanh. Bén canh d6 viéc quan sat
cac hién tuong va danh gia két qua con gip nhiéu kho
khan do cac ban chi dugc quan sat va hinh dung qua
cac hinh anh, video va bai giang. Ket qua phu hop VO‘l
mot nghién ctru trude day khi cho rang céc rao can vé
ki nang, trinh d¢ anh hudng nhiéu nhit dén viéc hoc
truc tuyén cua sinh vién [8].

Déi vé6i bién phu thude, “Toi mudn hoc truc tiép tai
truong hon” dat 3,46 xap xi 4, ching to cac ban sinh
vién mudn hoc thuc té tai truong hon 1a hoc truc tuyén
d6i v6i cac mon thue hanh nay.

4.5 Phan tich phuong sai mot chiéu

Két qua phan tich cho thay cé su khac biét vé mirc do
anh hudng cua cac yéu té rao khi hoc truc tuyén cac
mon thuc hanh ddi véi cac sinh vién ¢6 qué quan khac
nhau. Khong ¢ sy khac biét dbi voi gidi tinh va sinh
vién & cac nam hoc khac nhau, két qua nay khong tring
khop voi phat hién trong nghién curu trude [10-13] khi
cac tac gia nay cho biét nit sinh s& bi anh huéng nhiéu
hon nam sinh, bén canh d6 thi sinh vién nim nhét s& bj
anh huéng nhiéu hon cac sinh vién con lai.

Phuong sai
Téng binh Binh phuong .
phwong df trung binh F Sig.
Gitra cac nhom 6,451 1 6,451 8,890 0,003
Trong cung nhom 293,168 404 0,726
Téng 299,619 405

Sig kiém dinh F bang 0,003 < 0,05, nhu vay c6 khac
biét vé mirc do anh hudng ctia cac yeu to rao can khi
hoc truc tuyén cac mon thyc hanh giita cac sinh vién co
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qué quan khac nhau Bang két qua cho thdy mirc anh
huong cia cac yéu td rao can cao hon ¢ sinh vién c6
qué tai tinh thanh khéac.
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5 Két luan

Muc dich chinh ctia nghién ctru 1a tién hanh phan tich
cac yéu td rao can trong viéc hoc truc tuyén cac mén
thuc hanh cta sinh vién. Nghién cuu cling da xem xét
mirc do anh hudng cta cac rao can nay ddi voi cac dbi
tuong khac nhau vé gidi tinh, nim hoc va qué quan. Két
qué nghién ctru cho thiy, trong cac yéu tb rao can anh
hudéng dén viéc hoc truc tuyén cac mon thuc hanh, thi,
cac rao can vé chuyén mon ki thuat va rao can vé co s
ha tang 13 hai yéu t6 anh hudng nhiéu nhat dén sinh vién,
chimg t6 viéc thiéu trang thiét bi va ki nang thyc hanh
khi hoc truc tuyén anh hudng rat 16n dén kién thuc
chuyén mén ciia sinh vién, xép sau d6 1a cac rao can vé
vé hinh thirc kiém tra va danh gia truc tuyén tuy 1a hinh
thirc méi d6i v6i cac moén thuc hanh nhung van dem lai
hi€u qua tich cyc. Bén canh dé khi hoc tryc tuyén cac
mon thuc hanh, sinh vién cling gap nhiéu khé khin vé sy
tuong tac ciing nhu 14 c6 tam li lo ngai vé hiéu qua khi
hoc bang hinh thirc nay. Cé sy khac biét vé& mirc d6 anh
hudng cua cac yéu tb rao can nay déi véi cac sinh vién
¢6 qué quan khac nhau, cac sinh vién c6 qué tai Thanh
phd HO Chi Minh it bi anh hudng hon cac sinh vién &
cac tinh thanh khac c6 ¥ nghia thong ké, khong c¢6 su
khac biét vé muc do anh hudng cua cac yéu td rao can
nay dbi véi cac sinh vién nam va sinh vién nit ciing nhu
sinh vién nam thir nhat &n nam thir nim. Hau hét sinh
vién cho biét mubn quay lai giang duong hoc truc tiép
cac mon thye hanh hon 13 hoc tryc tuyén. Két qua nghién
ctiru nay s€ giup Khoa Dugc dua ra cac giai phap nang
cao chét lugng giang day truc tuyén cta doi ngii giang
vién, hoan thién co ché quan Ii dao tao, cung cip phuong
phap hoc tap, dao tao phu hop va hi¢u qua hon trong
tuong lai, thoi ki bung nd ctia cong nghé.

Pé xudt ciia nghién ciru

Thir nhat, dé giai quyét van dé vé cac rao can lién quan
dén chuyén mén ki thuat can cac giai phap cu thé va

Tai liéu tham khao

thiét thyc. D6i voi nhitng kho khin lién quan dén cac
phuong tién, cac tmg dung hoc truc tuyén can xdy dung
va nang cap hé théng E-learning hiéu qua hd tro cho
viéc day va hoc. Khi hoc thuc hanh bﬁng hinh thtrc truc
tuyén s& khong tranh khoi viéc sinh vién bi han ché tiép
thu va nhanh quén cac kién thtrc do khong duoc thuc
hanh, dé khéc phuc tinh trang nay ta c6 thé 4p dung mé
hinh “16p hoc d4do ngugc” [14]. Qua do6 cling giup lam
tdng su tuong tac gitia sinh vién vdi giang vién cling
nhu tang dong luc va su tdp trung ctia sinh vién, giup
budi hoc tro nén hiéu qua hon.

Tht hai, dbi véi nhitng tac dong vé co so ha tﬁng, nha
treong ndi chung va khoa Duoc néi riéng can phai thuc
day viéc nghién ctru va xay dung cac bai giang dién tir,
ap dung cac cong ngh¢ mai vao giang day, ing dung
cong nghé thuc té 40 — Augmented Reality (AR) vao
viéc xay dung cac video va hinh anh mén hoc [15], dé
c6 mot thu vién hoc lidu tét dap tmg nhu cau hoc céac
mén thuc hanh. Pong thoi, can phai ing dung cac mo
hinh hoc truc tuyén hién dai nhu phﬁn mém tu vin nha
thudc 40 MyDispense [16], gitp sinh vién nim cudi c¢6
thé thuc hanh tu vin va ban thudc ngay tai nha mét cach
co hé théng, an toan va chinh xac.

Thir ba, dé giai quyét cac van dé lién quan dén phuong
thirc danh gia, can xay dung cac phuong phap danh gia
va kiém tra phi hop nhét trong hoan canh thyc té nhu
van dép, xay dung thao tac thyuc hanh théng qua hinh v§,
md hinh... han ché viéc chi danh gi4 bang 1i thuyét han
lam. Bén canh d6, dé khic phuc tinh trang gian lan trong
thi ctr, can ting cudng cong tac giam sat va ap dung mot
s6 phan mém hd tro dé viéc kiém tra va danh gia cac mon
hoc duoc hi€u qua va khach quan hon.
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Analyzing the barriers to online learning in practical subjects for Pharmacy students

at Nguyen Tat Thanh University

Dao Van Hung - dvhung@ntt.edu.vn

Faculty of pharmacy-NTTU

Abstract The online training model is a developing trend in modern education worldwide and in Vietnam due to
its flexibility, convenience in terms of time and location. Online learning of theoretical subjects has become quite
popular globally, yet for subjects with a practical nature, it remains a significant challenge, especially for the
Faculty of Pharmacy, which has a high proportion of practical subjects. The research was conducted to analyze the
barriers to online learning of practical subjects for students. Through an online survey with 406 students at the
Faculty of Pharmacy - Nguyen Tat Thanh University, the results identified 5 main barrier groups, including (1)
infrastructure barriers, (2) interaction barriers, (3) online assessment and evaluation barriers, (4) attitude and
psychological barriers, and (5) technical expertise barriers. Among these, barriers related to technical expertise
have the greatest impact on students' online learning of practical subjects. Based on the research findings, some
solutions are proposed to better adapt and enhance online teaching and learning in the future.

Keywords Covid-19, Online Learning, Barriers, Practice; Solution.
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